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Software - spez

Seilbahnbetreib

Seilbahnen zu betreiben ist eine komplexe Angelegenheit. Umso
mit der Sie die komplette Infrastruktur Ilhres Skigebiets auf Kn
und kontrollieren kénnen. Das Organisations- und Dokumentationspr«
ARENA ist die erste Lo6ésung ihrer Art. Weil ARENA <eigens fir
passt sich das System |Ihren Bedirfnissen an, nicht umgekehrt
Erfolgsprinzip lautet: EINFACHHEIT. Denn nur so arbeiten Sie n
Wertschdopfung und Sicherheit in Ilhrem Betrieb.

www.myarena.at



Hochste Zeit fur ein revo
Organisations- und Dokumentationsprogra

Einsatzgebiet

AR E NM O U N A IFENI C E

ARENA Mountain Office ist ein revolutionar einfaches Organisations-
Dokumentationsprogramm fir Skigebiete aller GréRenordnungen.

Sicherlich setzten Sie bereits erfolgreich Software in den Bereichen
Ticketing ein. Aber im aufwandigsten und komWhkextasgerunRBlereich, nam
Instandsetztetlglt Thnen noch das richtige Werkzeug?

Bestehende Anséatze, wie Excel-Listen oder Word-Dokumente, die sich
befinden, bieten keine befriedigende, einheitliche und Uberschaubar
Ersatzteile, Storfalle, Unfalle oder eine Vielzahl an Wartungs- und |Ir
verwaltet und organishartgareadedafir wurde ARENA Mountain Office €

Gemeinsam mit Seilbahnexperten haben wir die typischen Arbeitsabla
analysiert und diese spezielle LO6sung erstellt. Die einfach zu bedier
erfallt alle Anspriche eines modernen Organisations- und Dokumenta
lasst sich leicht in Ihr bestehendes Computernetzwerk integrieren -
sind nicht erforderlich. Auch ungeltbte Computernutzer finden sich 1
zurecht - Sie werden erstaunt sein, wie einfach die Software komple



Die Software
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ARENA MountainOffice verfigt Uber ein auBergewbhnlicheﬁDatenkon;
Unterstitzung der Osterreichischen Forschungsférderungs@€sellsehaft

-

Die Software kann intuitiv bedient werden - auch ungeltbte Computer!
rasch zurecht. Gleichzeitig bietet die Software eine Vielzahl an Funk
Anforderungen der Seilbahnbranche gerecht werden. Egal ob es sich

Dokumente, Bilder, Geodaten, Adressen oder um Ersatzteile handelt -
schnell und einfach relevante Informationen verwaltet und verteilt we

Versaie BE ¥
8 @8 @6 @0 @
MOUNTA|~OFF|CE Douutcan  Nawgstor  Optonen Suche Fawaritsn
= Typ Objektname Verkniipft mit “~
. 1 Firmenname W

o Aile Eintréze & Verwaltung \

@ Bereich "Struktur"”

Hier wird die gesamte Infrastruktur des Skigebietes dargestellt. Ahnlich
werden alle Informationen in einer Ordnerstruktur abgebildet. Ordner ko
Zugriffsrechten versehen werden.

@® Bereich "Menipunkte"
Es werden alle Menipunkte dargestellt, die fir einen Benutzer freigesct

® Bereich "Detail"

Hier werden alle Informationen (z.B.: Stammdatenblatter, Termine, Adre
die dem markierten Objekt in der Struktur zugeordnet sind.



Seilbahnanlagen

A R E NMO U N OAIFEN C E

Mit ARENA MountainOffice erfassen K@&d|lBenbahnen
Seilbahnanlagen - egal ob es sich u einen
Schlepplift aus dem Jahre 1970 oder eine.
Funitel neuester Generation handelt.éjAg?éselF'”e
relevanten Baugruppen und -teile werden .
anhand der Wartungsanleitung des H $ehlepplifte
erfasst und im Strukturbereich abgebildet.
AnschlieRend werden Informationen U?Fdrderbander
techn. Daten, Dokumente oder Termindaten

den einzelnen Objekten zugeordnet. eund vieles mehr

Somit kénnen Sie alle seilbahn- und
elektrotechnischen Informationen in der
Software erfassen.

Beispiele von Daten und Informationen, die mit ARENA MountainOffice So

StrukturobKelptpelbare Einseilbahn

Stammdaten Dokumente e Termine ® Adressen

AbnahmeschriéteMartungstermienedersteller
Bewilligungene InstandsetzunegsBehodrden
Bauplane ® ext. Priufunge®a Lieferanten
Wartungshand®uKantrolltermjn® Personal

Hersteller
Baujahr
Anlagentyp
Forderleistu

eoeooeo
@ o000



Pistenfahrzeuge

A R E NMO U N AIFEN C E

Perfekt flar die Verwaltung lhres Ful@paskeniaMiteuge inkl. Sondera
ARENA MountainOffice steht Ihnen ein leistungs-
starkes und modernes Softwareproduyggtszutr Ver-

fugung, mit dem Sie die von Ilhnen ingesetzten
Fahrzeuge verwalten kdnnen. Dabei ée|t % ?/tf?
Rolle, ob es sich um einen Skidoo, |nen e}( é’

um eine Pistenraupe inkl. Seilwinde _und GPS-System )
handelt. QKIelntransport er und PKW’s

Alle technischen Daten eines Fahrzegé@ Mirek¢ s dnehr
Wartungsanleitung, Werkstattinformation, Baupléane,
Instandsetzungstermine oder Ersatzteile kdnnen
erfasst und dokumentiert werden.

Beispiele von Daten und Informationen, die mit ARENA MountainOffice So

StrukturobRés&tenbully 600 inkl. Seilwinde Wn5400

e Termine ® Adressen

® Dokumente

Stammdaten

Fahrgestellnumnerkstattinfo @€ Wartungsterminedersteller
Hersteller e Handbuch e Service ® Behodrden
Baujahr ® Fahrzeugpapi®reSommerrevisi®onlLieferanten
Motor ® Zulassungen ® ext. Priufunge® Héandler...




Beschneiungsanlagen
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Mit einem Maximum an Funktionalitdg€ydp@neekanonen und Lanzen
Flexibilitdat bietet IThnen ARENA MountainOffice

die Mdéglichkeit, Ihr komplettes BescaneiUn98sn und Schiachte
system zu verwalten. Leitungen, Sch¥chte, umpen,
Schneeerzeuger ode_r Spelc__hertelche SaIe!ieCh rteiche und Pumpstati
relevanten Informationen kénnen erfe@2 st Uad

ausgewertet werden.
eEIektrotechnische Daten
ARENA MountainOffice kombiniert die Stéarken

eines modernen Dokumentationsman@etmen\t@les mehr

mit den Funktionen eines Terminverwaltungs-

systems und bietet lhnen damit ein leistungsfahiges
Werkzeug fur lhre Wartung- und Instandsetzungs-
arbeiten.

Beispiele von Daten und Informationen, die mit ARENA MountainOffice So

StrukturobBelstchneiungsanlage West / Bereich A13

>>e Speicherteiche Pumpstation e Leitungssysteem Schneeerzeud

e GIS Position e Herstellerdatesnm Techn. Daten
Bauplane e Techn. Ausstastturgtungsverlaef Wartungstermine
Bescheide/Aufdagenstellerang®b®nlder und DokuEnmsatzteile
Leistungsdate®d Wartungsterm®eZugangspunkt® Wartungsanleitung

GIS Daten



und vieles mehr...

A R E NMO U N AIFENI C E

Mit ARENA MountainOffice kdénnen Sieemeeoaude
Vielzahl an Objekten erfassen und verwalten.

Parkleitsysteme, Parkplatze, Skiverlei lﬁﬁs§§ﬁn—
gebaude, Zutrittskontrollen, Rolltreppef Be-
schilderung, Seilbahnanlagen, Pisten - is hin

zur Wetterstation oder der Richtfunkadﬁ%nk“e”e”
auf der Berdbspizrenzen

liegen bei lhnen. QBrandschutz

eGastronomiestétten

e Werkstatten

eund vieles mehr

Beispiele von Daten und Informationen, die mit ARENA MountainOffice So

® Tankstellen ® Gastronomie

Gebaudedatene GIS Daten e Bauplane undeBKldeltechnik

Grundrisse e Grundsticksd®tehewilligung | @ Elektrotechnik

Fluchtplédne | @ Beschilderung® WartungstermeneMitarbeiter

Heizungsdate® Pistenabsiche®uBgcherheitsdoRuMaschinenpark
°

Brandschutz Lawinensicherung.




Stammdaten

A R E NMO U N DA

Aktiver

Me

nidpunkt

I F NI

C E

Beschreibung

Erfassung aller

Das Stammdatenformular

(frei g

im Hauptfenster

enerierbare Formulare).

Bildschirmmaske eines StammdatenblattesAusdruck

Stammdaten

e Seilbahnanlagen

Eine kleine Auswahl

Talstation

Bergstation
Antriebsdat
Herstellerin
Streckenba
Tragseil /Z
Fahrbetrieb
Beschildery

® Pistenfahrz
® Skidoo
e PKW
fe Kleintransp
uwerke
ugseile
smittel
ng

an

Fahrzeuge

eeaPepeicherteic

e Pumpen
e Schéachte
oeteeitungen

e Schneeerzel

e Luftdrucklei

Daten,

Beschneiung

e Leitungsver
e Planungsbi
e Inventar
ger...

tungen

he® Grundrissda

o Weetledade

tenComputersysteme

lamifTelefonanlagen

rod &termsicherungspolizzen
e Kennworter

dne erfasst werden kdnne

relevanten Daten eil




Termine

A R E NM O U N T A IFNI

C E

Beschreibung

Aktiver

Menlpunkt im Hauptfenster

Bildschirmmaske "Termine"

Termine

Die Terminverwaltung ist eine der w
Funktionen von MountainOffice. In Z
mit den Herstellern und den Behord
speziellen Anforderungen der Brancth
Herstellertermine:

Die Intervalle werden gemaf den Hq
(Betriebs- und Wartungsanleitung) fe
taglich, woéchentlich, monatlich, jahr

alle 10 Jahre usw.

Gesetzlich vorgeschriebene Termine:
MountainOffice verwaltet die Vielzah
die heute eine Seilbahngesellschaft
hat: Magnetinduktive Drahtseilprifun
akkreditierte Prif- und Uberwachung
Zerstbrungsfreie Priafungen, Brandsc
Wasserproben usw.

Weitere Termine:

Selbstverstandlich kdnnen mit Mount
auch anderen Termine verschiedenst
verwaltet wklléererledigten Termine w
in ein Archiv, in dem jederzeit nact
kanwer, wann, was und wo bei einel
durchgefiuhrt hat. FotordiflRerdtdkelle,
oder sonstige Unterlagen kdnnen de
Termin hinzugefiuraser@ewisionspers
handisch ausgefillte Checklisten ko
Weisim die Datenbank eingearbeitet
werden.

B e s c ha wialiin e

e Seilbahnanlagene Fahrzeug

ee Sommerrevision | e Elekt.
g Pistengeréate
ge Filterwechsel °
selAbgasmessung

ge "Pickerl"

e Magnetinduktiv

Drahtseilprifun
e Klemmenwartun
e Getriebedlwech
Streckenwartun

Eine kleine Auswahl an Daten,

Messung
Schachtinstalla
Sommerrevision
Schneekanonen
e Druckproben
e Filterwechsel

d&ontrolle der
liobewinenverbauung
edEeuerloscherprifung
e Prifung der Arbeits-

mittel (Krane/Tore..)
® Wasseranalysen

ckie. erfasst werden kdnn



Ersatzteile
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Aktiver

Menidpunkt

Bildschirmmaske "Ersatzteile"

Ersatzteile
>> o Seilbahnanla

ene

e Kettenglieder
e Filter

e Windenseil

e Motorol

Seilrollen
Auflaufzungen
Keilriemen
Tellerfedern

an Daten,

Eine kleine Auswahl

Fahrzeuge®

IF NI

Beschreibung

Ersatzteile verschiedener Hersteller
Lieferanten koénnen erfasst und verw
werden. Der Ersatzteilverbrauch kan
dokumentiert und ausgewertet werde

C E

im Hauptfenster

Ausdruck

Beschneiung

Pumpenfilter e Beleuchtung
Spezialschaltere SchlieBsystem
Disenringe e Verglasung
Dichtungen

dne erfasst werden kdnne



Storfalle
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Beschreibung

Eine ordentliche Dokumentation von
Storfallen ist fur ein nachhaltiges F

n e management unerlasslich. Mit Mount

Sie von der Feststellung Uber die B
neuerlichen Inbetriebnahme, alle Sc

Aktiver Menipunkt im HauptfensterSchnell und nachvollziehbar erfasse!

Bildschirmmaske "Storfalle" Ausdruck
Storfalle
e Seilbahnanlagene Fahrzeuge Bes®ohneiung G ¢
e Getriebeschader® Achsbruch ® KurzschlufB e Wasserschaden

e Motorschaden e Kupplungsscha®ehchlauchbruche def. Heizungssystem
o elektr. Storflallee Kettengliederbpudefekte Pumpee Kurzschlul

® Blitzschlag ® Blechschaden

Eine kleine Auswahl

an Daten, dhe erfasst werden kdnne



Unfalle
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Beschreibung

Sie kénnen mit Arena MountainOffic
Unfalle von Gasten oder Mitarbeiter
n Diese Meldungen konnen gemafl den
Vorlagen einfach und schnell erstell
Somit ist eine spatere Auswertung |

Aktiver Menupunkt im Hauptfenster

Bildschirmmaske "Unféalle" Ausdruck

Unfalle

Seilbahnanlagens Fahrzeuge Beschmeiung

® Verletzter Mitarbeitkarletzter Gast
durch Glatteis

e Verletzter Gast® Verletzter Gas
bei Einstiegsstelldurch Pistenraupebei Inspektion

e Verletzter Mitar®eVegletzter Mitar®eVegletzter Gast
bei Wartungsarbeitei Wartungsarbeidurch Zusammenstol

e Verletzter Lieferant mit Schneekanone
bei Anlieferun

Eine kleine Auswahl an Daten, dne erfasst werden kdnne



Adresse
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Beschreibung

Adressen und Kontakte zu verschiedo
} Behoérden, Prufanstalten, Stamm- un
kénnen erfasst und verwaltet werde|
Auswertung, welche Personen oder |

an diversen Arbeiten beteiligt sind
Aktiver Menupunkt im Hauptfensterist auf Knopfdruck mdéglich.

Bildschirmmaske "Adressen” Ausdruck
Adressen
>> e Seilbahnanleagen Fahrzeuge Beschneiung
e Lieferanten® Lieferanten® Hersteller ® Planungsbiro
® StammpersohafFahrer ® Service-HptPinRachter
® Behérden : behord. SteIIeB1eht'>rden : Lieferanten
® pPrifanstalten Werkstatten Wetterdienste E-Werk
® Alarm-

Organisationen

Eine kleine Auswahl an Daten, dne erfasst werden kdnne



Hauptuntersuchung / BAV Be
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Der jahrliche BAV- oder Hauptunt
E kann datenbankgestiutzt durchgefi
Vorlagen fur die verschiedenen B
bereits vorinstalliert. Verschieden
kénnen mit dem Bericht verknipft

Aktiver Menlupunkt im Hauptfenster

Bildschirmmaske "Hauptuntersuchung"

Bildschirmmaske "BAV-Bericht"



Dokumente

AR E NMO U N AIFENI C E

Beschreibung

Es steht ein Dokumentenmanagemen

Verfugung, das den vielfaltigen Ansj
n Branche gerecht wird. Egal, ob Sie
eine Betriebsanleitung, eine CAD Z¢
einen Vertrag oder ein anderes Dok
wollen, mit MountainOffice wird Dok
Finden zum Kinderspiel.
Das Dateiformat (doc., jpg, pdf, etc

Aktiver Menupunkt im Hauptfenster

MountainOffice unterstitzt vers
Dokumentenscanner, mit denen
bruchteilen eine A4-Vorlage ein

Bildschirmmaske "Dokumente"

Dokumente

Seilbahnanlagens Fahrzeuge Beschmeiung

m Grundrisse

e Vertrage

e Schaltplane

e Fluchtplane

® Brandschutzplane

e Abnahmeschriften Fahrzeugpapiere® Beschneiungspl
e Betriebs- und | ® Werkstattinfo ® Bescheide
WartungsanleitumgiRatriebsanleitunegeén S-Plane
® Bergeplan ® Gutachten e Schaltplane
® Bescheide

Eine kleine Auswahl an Daten, dne erfasst werden kdnne



Navigator
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n Beschreibung

Ein "visueller Navigator" bietet ihne
@ % ® beliebige Bilder als Navigationsgrun

Wenn Sie ein Bild (Skigebiet, Besch

risse, Pumpstationen ect.) abgespei
Aktiver MenuUpunkt im Hauptfenster Sie via Drag&Drop einzelne Objekte

struktur in das Bild ziehen.

Navigieren war noch nie so einfach

Navigatorbeispiel "Skigebiet"

Navigatorbeispiel "Brandschutzplan"

Navigatorbeispiel "Pumpenhaus"” Navigatorbeispiel "Rollenbatterie”



Peanuts
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Beschreibung

Peanuts ist ein kleines Programm,
Rechnerstart mitgestartet wird. Es z
Computerbenutzer eine fdr ihn gulti
und kimmert sich im Hintergrund ur
- wie zum Beispiel Updates einspie!
optimierungen u.v.m.

Die Traylcon-Anwendung

TerminiUbersicht im Peanuts



und vieles mehr
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(@ 2

©
©
O

@® Strukturfilter
Die angezeigten Informationen kénnen nach verschiedenen Kriterien gefi

® sSuche
Ahnlich wie bei "Google" kénnen sie ihr komplettes Skigebiet nach Schl
Es war noch nie so einfach - Informationen zu finden.

@® Favoriten

Durch Drag&Drop kdnnen sie beliebige Objekte in die Favoritenliste abl

- um einen schnellen Zugriff auf haufig genutzte Datenséatze zu erlange

@ Detailfilter
Sie kdnnen Daten anhand von Zeitrdumen, Zustédndigkeiten, Kategorien,

©® spaltenauswahl
Die angezeigten Spalten kdnnen individuell festgelegt werden.

@® Meniupunkte

MenlUpunkte kénnen individuell positioniert und fiur einzelne User freige:
Weitere Funktionen wie zum Beispiel: Analysetool, Bremsproben, Lebenc



Termine drucken
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Beschreibung

Termine kdnnen auf verschiedenste

ausgedruckt werden. Es stehen eine
Vorlagen zur Verfigung. Eine Ubersi
sie online im Kundenbereich unter

www.myarena.at.

Einzelner Termin mit detaillierter InfornkKateanztabelle

Termine von verschiedenen Bauteilélrermine von verschiedenen Bauteilel
auf ein Blatt zusammengefasst. mit Unterschriftenfeldern.



Schnittstellen
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Mit ARENA MountainOffice kénnen Sie erfasste Daten und Informationc¢
Softwareprodukten zur Verfligung stellen - und umgekehrt.

Daten und Informationen, die in derAREENA MMouonhdan@ffice kann dul
Office Software erfasst und gespeichénfomuadimmen KanBenBetriebsstun
als XML-Dokument exportiert - undarwéitrertanderminfunktionen und
Softwareprodukte zur Verfigung gestellt werden.

Gemeinsam mit fuhrenden SoftwareheimrsdeilacmsemadeerAnzahl an Herst
wir eine Vielzahl an Schnittstellen ge Schafiteatellem, Idheen mias ARENA
Arbeiten mit verschiedenen Produkten konungatebiehteimd.

HREHF‘ h Anwendung von

— l I Fremdhersteller
MOUNTAIDNFFICE

Beispiele fir Schnittstellen und Datenaustausch

>> e Schnittstelles Produktbeschreibune Schnittstellenbeschreibung
e PowerGIS Geografisches InformationSsgst&kimnnen in MountainOffice
ein Objekt in jeder auf Synergis basierder GeoOff]
Software abrufen, selektieren - und umgekehrt

® Ramsauer & SBétmebswirtschaftssoftwar&ostenstellen kédnnen von MountainOffice aus aufgel
Fir die Kostenrechnung kdnnen relevante Werte aus

e GIFAS Prufsystem fur elekt. Gerdtiee vom Prifsystem erfassten Messungen und Repo
in MountainOffice Ubernommen werden.

e SISAG Steuerung von SeilbahnanRegjenmante Daten aus Steuermodulen kdnnen erfasst
(Betriebsstunden / Kupplungsvorgadnge / ect).

e u.v.m Schnittstellen werden laufend erweitert



Technisches
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Die ARENA MountainOffice ed,fmhjanieierte Anzahl an Client-Installationer
ist eine Windows-32bit Anwendwregg¢lidhesoftware kann auf beliebig vielen PC’s in
via TCP/IP- auf eine Firebird—S"’QrIE'?”- Das Lizenzmodel basiert auf der Anzahl der
Datenbank zugreift. Die Software kann
Stand-alone auf einem Win ws ,.PC. .

. . Unl t t SQL S
(ab Windows XP)' auf einem C{e?gnl\'lle{?r;é:ees;ftl h?chver(i(:;/:arre SQL Server kommt
system (ab Win2000 Server) odg§ Vi '
Terminalserver / Citrix-Mainframe-

zfrei zum Einsatz.
System virtualisiert betrieben werden.
immer am neuesten Stand
Updates werden automatisch im gesamten Skigebiet verteilt.

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

Netzwerk
Fir die Kommunikation der Clients mit dem Server wird ein TCP/IP-N
Die Geschwindigkeit sollte 100 MBit betragen (full Duplex).

Hard- und Softwarevoraussetzungen
ab Windows XP, CPU ab 1.0 GHz, 512 MB Ram, freier Festplattenspe



ARENH

AREMH

MOUNTAIDFFICE

Online-Prasentatio

Vorfadhrung in Ilhre

Gerne stellen wir lhnen die Software kostenlos und unverbindlich v

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf.

www.myarena.at



K 0 n a k t
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Kontakt Osterreich / Deutschland / Sikldantelkt Schweiz

SEC Ges.m.b.H. PowerGIS GmbH Mazzetta & Menegon Partner A
Hamplplatz 3 Dr. Hans-Lechner-StraBe 3RuUfiweg 9

A-5630 Bad Hofgast®ib071 Wals-Siezenheim CH-7204 Untervaz

Tel.: +43 (0)662 89 09 52 Tel.: +41 (0)81 330 80 40
Fax: +43 (0)662 89 09 52 -| 50 Fax: +41 (0)81 330 80 41
info@myarena.at E-Mail: mo@spin.ch

www.myarena.at www.mountain-office.ch




